CE QUE NOUS PROPOSONS

Un service prestataire qui comprend :
@ l'aide a domicile

@ le portage de repas

@ le petit jardinage

@ le petit bricolage

Déroulement d'une prestation
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Nous intervenons dans les
communes des cantons de

Bergerac 2

Pays de La Force
’ Sigoules

Pour tous renseignements sadresser au siége de La Force

NOTRE AMBITION

Apporter une réponse
personnalisée a chaque situation.

Pour cela nos agents travaillent étroitement avec ceux du Conseil
Départemental de la Dordogne, les caisses de retraite, les
mutuelles, la CPAM et I'ensemble des acteurs du réseau local
gérontologique comme la MAIA, IEHPAD de la Madeleine ou de la
Fondation John BOST.

NOS PRINCIPALES VALEURS

une attitude de respect, de réserve et de discrétion vis-a-vis
de toutes personnes aidées ou aidantes.

le respect et [‘écoute qui doivent étre apportes pour garantir
une prestation de qualité adaptée aux besoins et aux
attentes.

une intervention personnalisée conformement aux regles
professionnelles et deontologiques.

le respect de la « Charte des droits et libertés de la personne
accueillie » (au dos dullivret daccueil).

une relation triangulaire entre le beneficiaire, lintervenante a
domicile et laicoordinatrice quiveille ala bonne réalisation de
a prestation.

la'participation dynamique du beneficiaire qui siexprime par
le biais dune enquete de satisfaction et lors des visites
annuelles de suivi.

CIAS AU COEUR DES 3 CANTONS

@ Siége: 2 Rue Jean Miquel - 24130 La Force

A 0553240949 -fax 0553240927
8 ciaslaforce@cegetel.net

www.cias-au-coeur-des-3-cantons.fr

CENTRE INTERCOMMUNAL D'ACTION SOCIALE
Agrément déclaration SAP 262406093 du ler janvier 2012

DECOUVREZ
LES SERVICES
D'AIDE A DOMICILE

proposeés par volre
Centre Intercommunal d'’Action Sociale
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NOTRE MISSION

Favoriser les conditions d'une véritable autonomie
par la diminution des contraintes quotidiennes

’ L'AIDE A DOMICILE POUR TOUS

Actif ou retraité simplifiez-vous la vie
en faisant appel a nous




